INFORMACJA O DYSTRYBUCJI

UBEZPIECZENIA PZU Auto

Okreslenie grupy
docelowej lub zmiana
zdefiniowanej grupy
docelowej

Okreslenie grupy klientow,
dla ktérych produkt nie
spetnia (lub nie bedzie
spetniac) oczekiwan

i nie realizuje (lub nie
bedzie realizowac)
interesow (,,antygrupy”)

Zasady limitowania
dostepu do produktu
dla antygrupy w celu
ograniczenia ryzyka
miss-sellingu

Wybor kanatow sprzedazy

PZU AUTO OC

Grupe docelowa stanowia podmioty/osoby (posiadacze pojazdéw) podlegajace obowigzkowi
posiadania ubezpieczenia OC ppm, ktdre nie posiadaja takiego ubezpieczenia na okres wnioskowanej
ochrony ubezpieczeniowej w innym ZU.

Podmioty/osoby, o ktérych mowa powyzej, to posiadacze pojazdow:

a) zarejestrowanych w Polsce albo niezarejestrowanych w Polsce (odnosnie ktérych zaistnieje
wymég posiadania OC ppm) —> wymog OC ppm,

zarejestrowanych winnym kraju UE i przeznaczonych do zarejestrowania w Polsce (pod warunkiem,
ze kupione mniej niz 30 dnitemu) —> OC ppm na zasadach V Dyrektywy,

c) zarejestrowanych winnym kraju niz UE, Szwajcaria, Norwegia, Islandia —> OC Graniczne.

b

1. Podmioty/osoby (posiadacze pojazdow) niepodlegajace obowigzkowi posiadania ubezpieczenia
OC ppm.

2. Podmioty/osoby (posiadacze pojazdow) podlegajace obowigzkowi posiadania ubezpieczenia
OC ppm, ktére posiadaja takie ubezpieczenie na okres wnioskowanej ochrony ubezpieczeniowej
w innym ZU.

Limitowanie w ramach procesu sprzedazowego - czy kto$ podlega obowiazkowi i/lub czy ma
ubezpieczenie w innym ZU.

OCppm —> Sprzedazw kanale agencyjnym, brokerskim, oddziatach wtasnych oraz za posrednictwem
infolinii i internetu.

OCgraniczne —> Sprzedazw kanale agencyjnym, brokerskim, oddziatach wtasnych oraz nainfolinii.
Brak sprzedazy za posrednictwem internetu.



Grupe docelowa stanowia wtasciciele lub posiadacze pojazddw, ktorzy potrzebuja:

Okreslenie grupy - zabezpieczenia pojazdu przed skutkami zdarzen powodujacych szkode: uszkodzenie, zniszczenie
docelowej lub zmiana lub utrate pojazdu lub jego wyposazenia,

zdefiniowanej grupy - zdarzeniate sa niezalezne od woli ubezpieczonego lub osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu,
docelowej - zdarzeniawystapia naterytorium: Polskaiinne kraje Europy oraz Algieria, Maroko, Izrael, Tunezja.

Co do zasady pojazd nie powinien by¢ ubezpieczony w tym samym okresie w innym ZU.

Wtasciciele lub posiadacze pojazdéw, ktérzy:

Okreslenie grupy klientéw, - uznaja, ze prawdopodobienstwo poniesienia przez nich szkéd polegajacych na uszkodzeniu,
dla ktérych produkt nie zniszczeniu lub utracie pojazdu lub jego wyposazenia jest zerowe lub niewielkie,

spetnia (lub nie bedzie - nie obawiaja sie kosztow ani uciazliwosci zwigzanych z takimi szkodami,

spetniac) oczekiwan - poszukuja ochrony naterenie nieprzewidzianym w OWU (poza Polska, EuropaiAlgieria, Marokiem,
i nie realizuje (lub nie Izraelem, Tunezja),

bedzie realizowac) - potrzebuja odpowiedzialno$ciza szkody, ktore sa wytaczone zodpowiedzialnosci lub nie mieszcza
intereséw (,antygrupy”) sie w zakresie ubezpieczenia,

- posiadaja takie ubezpieczenie w tym samym okresie w innym ZU.

Zasady limitowania

dostepu do produktu

dla antygrupy w celu Zasady limitowania dostepu do produktu dla antygrupy moga byc systemowe, procesowe, proceduralne.
ograniczenia ryzyka

miss-sellingu

Sprzedaz w kanale agencyjnym, brokerskim, oddziatach wtasnych oraz za posrednictwem infolinii

Wybér kanatow sprzedazy I



Okreslenie grupy
docelowej lub zmiana
zdefiniowanej grupy
docelowej

Okreslenie grupy klientow,
dla ktérych produkt nie
spetnia (lub nie bedzie
spetniac) oczekiwan

i nie realizuje (lub nie
bedzie realizowac)
intereséw (,,antygrupy”)

Zasady limitowania
dostepu do produktu
dla antygrupy w celu
ograniczeniaryzyka
miss-sellingu

Wybor kanatéw sprzedazy

PZU POMOC W DRODZE

1) Grupe docelowa stanowig podmioty/osoby - obawiajace sie kosztow/poszukujace organizacji oraz

pokrycia kosztow ustug assistance (o ktérych mowa w pkt 2 - w zaleznosci od wariantu), ktére

sg nastepstwem zdarzen: wypadek, awaria pojazdu, zablokowanie pojazdu, awaria ogumienia,

przepalenie zaréwki, roztadowanie akumulatora, kradziez pojazdu, wyczerpanie paliwa, uzycie

niewtasciwego paliwa, zatrzasniecie kluczykdw lub sterownikéw stuzacych do otwarcia pojazdu,

zniszczenie, kradziez, zagubienie lub utrata zinnych przyczyn kluczykéw lub sterownikdw stuzacych

do otwarcia pojazdu lub uruchomienia pojazdu, uszkodzenie ciata lub $mier¢ ubezpieczonego

powstate w zwiazku z ruchem pojazdu lub podczas uzywania pojazdu, nagte zachorowanie

kierowcy i wystapia na terytorium, o ktérym mowa ponizej (rézne w zaleznosci od wariantu);

Podmioty/osoby, o ktérych mowa w pkt 1 poszukujace organizacjii pokrycia kosztow ustug m.in.

(w zaleznosci od wariantu):

a) naprawa pojazdu na miejscu / holowanie unieruchomionego pojazdu/pokrycie kosztow

naprawy (robocizny) po awarii pojazdu w warsztacie SN,

b) pomoc dla pojazdu poszkodowanego,

c) dowdz paliwa, ustuga wymiany kota, zaréwki, akumulatora,

d) transport do szpitala,

e) opieke nad dzieémi,

f) nocleg, przew6z do domu lub pojazd zastepczy,

g) zmiennik kierowcy,

h) odblokowanie pojazdu,

i) organizacja przetadunku towaru,

j) dozértadunku.

Co do zasady s3 to klienci, ktorzy nie posiadaja takiego ubezpieczenia na okres wnioskowanej

ochrony ubezpieczeniowej w innym ZU.

Zakres terytorialny - odpowiedzialnos¢ za zdarzenia, ktére powstaty:

e wPolsce -jesliubezpieczajacy zawartumowe PWD w wariancie: Mini lub Super PL, Komfort Truck,

e wPolsce, innych paristwach Europy, w Algierii, Maroku, Izraelu lub Tunezji - zwytaczeniem Motdawii
i Rosji - jesli ubezpieczajacy zawart umowe PWD w wariancie Super PL + EU,

e w Polsce oraz innych panstwach Europy - z wytaczeniem Islandii, Kazachstanu, Kosowa, Malty,
Motdawii oraz terytoridw panstw europejskich potozonych poza Europa - jesli ubezpieczajacy
zawart umowe PWD w wariancie Super Truck.

N
—

Podmioty/osoby (wtasciciele pojazddw), ktore:

1) nie obawiaja sie kosztow/nie poszukuja organizacji oraz pokrycia kosztow ustug assistance (m.in.
takich, jak ponizej - w zalezno$ci od wariantu), ktore sg nastepstwem zdarzen wymienionych wyzej;

2) poszukujg ochrony w zakresie jak powyzej, natomiast na terenie innym niz terytorium, o ktérym
mowa powyzej;

3) posiadaja pojazdy np. wolnobiezne, dzwigi, koparki (inne niz zostaty okreslone w owu);

4) oczekuja réwniez ochrony 0s6b przewozonych za optata lub autostopowiczow;

5) posiadaja takie ubezpieczenie na okres wnioskowanej ochrony ubezpieczeniowej w innym ZU.

Limitowanie w ramach procesu sprzedazowego.

Sprzedaz w kanale agencyjnym, brokerskim, oddziatach wtasnych oraz za posrednictwem infolinii
i internetu.



Okreslenie grupy
docelowej lub zmiana
zdefiniowanej grupy
docelowej

Okreslenie grupy klientow,
dla ktérych produkt nie
spetnia (lub nie bedzie
spetniac) oczekiwan

i nie realizuje (lub nie
bedzie realizowac)
interesow (,,antygrupy”)

Zasady limitowania
dostepu do produktu
dla antygrupy w celu
ograniczeniaryzyka
miss-sellingu

Wybér kanatow sprzedazy

Okreslenie grupy
docelowej lub zmiana
zdefiniowanej grupy
docelowej

Okreslenie grupy klientow,
dla ktérych produkt nie
spetnia (lub nie bedzie
spetniac) oczekiwan

i nie realizuje (lub nie
bedzie realizowac)
intereséw (,,antygrupy”)

Zasady limitowania
dostepu do produktu
dla antygrupy w celu
ograniczenia ryzyka
miss-sellingu

Wybér kanatow sprzedazy

PZU AUTO SZYBA

Grupe docelowa stanowia:

- podmioty/osoby (wtasciciele pojazdéw) - pod warunkiem, ze sg to podmioty/osoby, o ktérych mowa
ponizej - obawiajace sie kosztow/poszukujace zabezpieczenia przed zdarzeniami polegajacymi
na uszkodzeniu/zniszczeniu szyby (powstatych niezaleznie od ubezpieczonego),

- 0soby zainteresowane zapewnieniem organizacji i pokrycia kosztéw wymiany/naprawy szyby,

- codozasady powinny to by¢ osoby posiadajace duze znizki za bezszkodowa jazde, ktérym zalezy
na ich utrzymaniu (utraciliby je, gdyby likwidowali taka szkode z posiadanego AC) lub tez osoby,
ktore nie majg AC.

Co do zasady s3 to klienci, ktorzy nie posiadaja takiego ubezpieczenia na okres wnioskowanej

ochrony ubezpieczeniowej w innym ZU.

Podmioty/osoby (wtasciciele pojazddw), ktore:

- nie obawiaja sie kosztéw/nie poszukuja zabezpieczenia przed zdarzeniami polegajacymi na
uszkodzeniu/zniszczeniu szyby (powstatych niezaleznie od ubezpieczonego). Nie s zainteresowane
zapewnieniem organizacji i pokrycia kosztow wymiany/naprawy szyby,

- posiadaja takie ubezpieczenie na okres wnioskowanej ochrony ubezpieczeniowej w innym ZU.

Co do zasady s3 to osoby, ktdre nie posiadaja duzych znizek za bezszkodowa jazde lub posiadaja

duze znizki, ale nie zalezy im na ich utrzymaniu.

Limitowanie dostepu w ramach procesu sprzedazowego (proceduralnego).

Sprzedaz w kanale agencyjnym, brokerskim, oddziatach wtasnych oraz za posrednictwem infolinii
i internetu.

PZU AUTO NNW

Grupe docelowa stanowig podmioty/osoby (wtasciciele/posiadacze pojazdéw) - pod warunkiem, ze
sa to podmioty/osoby, o ktérych mowa ponizej - obawiajace sie kosztéw/poszukujace zabezpieczenia
przed nastepstwami nieszczesliwych wypadkdw, takimi jak uszkodzenie ciata, rozstréj zdrowia
lub $mier¢ kierowcy/pasazerow pojazdu - ktére moga wystapi¢ w zwigzku z ruchem lub podczas
uzywania pojazdu na terytorium, o ktérym mowa ponize;.

Terytorium objete ubezpieczeniem: Polskaiinne kraje Europy oraz Algieria, Maroko, Izrael, Tunezja.

Sa to podmioty/osoby (wtasciciele pojazdéw), ktdre:

1) nie obawiaja sie kosztéw/nie poszukuja zabezpieczenia przed nastepstwami nieszczesliwych
wypadkdw, takimijak uszkodzenie ciata, rozstrdjzdrowia lub $mieré kierowcy/pasazeréw pojazdu
- jesli wypadek miat zwigzek z ruchem lub uzywaniem tego pojazdu;

2) poszukujg ochrony w zakresie jak powyzej, natomiast na terenie innym niz terytorium, o ktérym
mowa powyzej;

3) poszukujg ochrony w zakresie nastepstwa choréb lub stanéw chorobowych nawet takich, ktére
wystepuja nagle lub zostaty ujawnione dopiero w nastepstwie zajscia wypadku ubezpieczeniowego;

4) oczekuja,izwramach produktu beda miaty zapewnione $wiadczenia zdrowotne w razie nagtego
zagrozenia zycia lub zdrowia, ktére wymaga interwencji pogotowia ratunkowego;

5) poszukuja pokrycia kosztéw z tytutu zados¢uczynieniaza doznany bél, cierpienia fizyczneimoralne
oraz za szkody, ktdre polegaja na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy.

Nie dotyczy.

Sprzedaz w kanale agencyjnym, brokerskim, oddziatach wtasnych oraz za posrednictwem infolinii
i internetu.



Okreslenie grupy
docelowej lub zmiana
zdefiniowanej grupy
docelowej

Okreslenie grupy klientow,
dla ktérych produkt nie
spetnia (lub nie bedzie
spetniac) oczekiwan

i nie realizuje (lub nie
bedzie realizowac)
interesow (,,antygrupy”)

Zasady limitowania
dostepu do produktu
dla antygrupy w celu
ograniczeniaryzyka
miss-sellingu

Wybér kanatow sprzedazy

Okreslenie grupy
docelowej lub zmiana
zdefiniowanej grupy
docelowej

Okreslenie grupy klientow,
dla ktérych produkt nie
spetnia (lub nie bedzie
spetniac) oczekiwan

i nie realizuje (lub nie
bedzie realizowac)
interesow (,,antygrupy”)

Zasady limitowania
dostepu do produktu
dla antygrupy w celu
ograniczenia ryzyka
miss-sellingu

Wybér kanatow sprzedazy

PZU AUTO NNW MAX

Grupe docelowg stanowia:

1) podmioty/osoby (kierowcy lub pasazerowie pojazdéw) - pod warunkiem, ze sa to podmioty/osoby,
o ktérych mowa ponizej - poszukujace zabezpieczenia przed nastepstwami nieszczesliwych
wypadkow takimi jak Smierc lub trwata i catkowita niezdolnos¢ do pracy lub samodzielnej
egzystencji - jesli wypadek miat zwigzek z ruchem lub uzywaniem dowolnego, ladowego
pojazdu mechanicznego (z wytaczeniem motocyklii quadow) i wystapit na terytorium, o ktorym
mowa ponizej;

2) osoby korzystajace z roznych Srodkéw transportu.

Terytorium objete ubezpieczeniem: Polskaiinne kraje Europy oraz Algieria, Maroko, Izrael, Tunezja.

Podmioty/osoby (wtasciciele pojazddw), ktére:

1) jezdza motocyklem lub quadem, poruszaja sie pojazdem innym niz ladowy, (np. statkiem wodnym
lub samolotem);

2) posiadajatakie ubezpieczenie na okres wnioskowanejochrony ubezpieczeniowejataczna suma
ubezpieczenia w tych umowach przekraczataby 500.000 zt;

3) nie poszukuja zabezpieczenia przed skutkami nastepstw nieszczesliwych wypadkow takimi jak
Smierc lub trwata i catkowita niezdolno$¢ do pracy lub samodzielnej egzystencji w przypadku
wypadkéw zwigzanych z ruchem lub uzywaniem pojazdu mechanicznego;

4) poszukujg ochrony w zakresie jak powyzej, natomiast na terenie innym niz terytorium, o ktérym
mowa powyzej;

5) poszukujg ochrony w zakresie nastepstwa choréb lub standéw chorobowych nawet takich, ktére
wystepuja nagle lub zostaty ujawnione dopiero w nastepstwie zajscia wypadku ubezpieczeniowego;

6) oczekuja,izwramach produktu beda miaty zapewnione swiadczenia zdrowotne w razie nagtego
zagrozenia zycia lub zdrowia, ktére wymaga interwencji pogotowia ratunkowego;

7) poszukuja pokrycia kosztow z tytutu zado$éuczynienia za doznany bél, cierpienia fizyczneimoralne
ani za szkody, ktore polegaja na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy.

Limitowanie w ramach procesu sprzedazowego.

Sprzedaz w kanale agencyjnym, brokerskim, oddziatach wtasnych oraz za posrednictwem infolinii.
Brak sprzedazy za posrednictwem internetu.

PZU AUTO OCHRONA PRAWNA

Grupe docelowa stanowig podmioty/osoby - pod warunkiem, ze sa to podmioty/osoby, o ktérych
mowa ponizej - obawiajace sie kosztow/poszukujace ochrony prawnej (np. pomoc adwokata/radcy
prawnego, opinie prawne, koszty sadowe - w zaleznosci od wariantu) z tytutu zdarzen, ktére moga
wystapi¢ w zwigzku z posiadaniem, w tym z ruchem lub uzywaniem, pojazdu albo innego pojazdu.
Pomoc prawna $wiadczona jest w Polsce i do zdarzen zaistniatych w Polsce, z wyjatkiem jednego
Swiadczenia tzw. asysty telefonicznej, ktora jest realizowana takze dla wypadkow drogowych za granica.
Co do zasady sa to podmioty/osoby, ktére chca mieé zapewniona pomoc prawng np. w przypadku
zdarzen takich jak: wypadek drogowy, uszkodzenie pojazdu przez myjnie/warsztat; podczas wjechania
w dziure w drodze lub problemy prawne przy kupnie/sprzedazy pojazdu.

Co do zasady, grupa docelowa sa klienci, ktérzy nie posiadaja takiego ubezpieczenia na okres
wnioskowanej ochrony ubezpieczeniowej w innym ZU.

Podmioty/osoby (wtasciciele pojazdow), ktére:

1) nie obawiaja sie kosztéw/nie poszukujg ochrony prawnej (np. pomoc adwokata/radcy prawnego,
opinie prawne, koszty sagdowe) z tytutu zdarzen w zwiazku z posiadaniem, w tym z ruchem lub
uzywaniem, pojazdu albo innego pojazdu;

2) poszukuja ochrony w zakresie jak powyzej, ale za zdarzenia powstate za granica;

3) posiadaja takie ubezpieczenie na okres wnioskowanej ochrony ubezpieczeniowej w innym ZU.

Limitowanie w ramach procesu sprzedazowego.

Sprzedaz w kanale agencyjnym, brokerskim, oddziatach wtasnych oraz za posrednictwem infolinii
i internetu.



Okreslenie grupy
docelowej lub zmiana
zdefiniowanej grupy
docelowej

Okreslenie grupy klientow,
dla ktérych produkt nie
spetnia (lub nie bedzie
spetniac) oczekiwan

i nie realizuje (lub nie
bedzie realizowac)
interesow (,,antygrupy”)

Zasady limitowania
dostepu do produktu
dla antygrupy w celu
ograniczeniaryzyka
miss-sellingu

Wybér kanatow sprzedazy

Okreslenie grupy
docelowej lub zmiana
zdefiniowanej grupy
docelowej

Okreslenie grupy klientéw,
dla ktérych produkt nie
spetnia (lub nie bedzie
spetniac) oczekiwan

i nie realizuje (lub nie
bedzie realizowac)
intereséw (,,antygrupy”)

Zasady limitowania
dostepu do produktu
dla antygrupy w celu
ograniczeniaryzyka
miss-sellingu

Wybér kanatow sprzedazy

PZU AUTO ASYSTENT ZDROWOTNY

Grupe docelowg stanowia:

1) podmioty/osoby - pod warunkiem, ze sa to podmioty/osoby, o ktdrych mowa ponizej - obawiajace
sie kosztéw/poszukujace zabezpieczenia przed nastepstwami nieszczesliwych wypadkéw
(niezaleznych od ich woli), ktore moga wystapic¢ w zwigzku z ruchem pojazdu i skutkuja uszkodzeniem
ciata lub rozstrojem zdrowia ubezpieczonego i ktére to osoby/podmioty oczekuja w zwiazku
Z powyzszym organizacji i pokrycia Swiadczen zdrowotnych na terytorium Polski;

2) podmioty/osoby, ktdre akceptuja, iz produkt ten nie zapewnia $wiadczen zdrowotnych w razie
nagtego zagrozenia zycia lub zdrowia, ktére wymaga interwencji pogotowia ratunkowego.

Co do zasady sa to:

- osoby, ktére duzo jezdza na terytorium Polski lub jezdza/planuja wyjechac do innych panstw
Europy oraz do Algierii, Izraela, Maroka, Tunezji, ale takze osoby, ktére chca miec lepsza ochrone
medyczna;

- klienci, ktérzy nie posiadaja takiego ubezpieczenia na okres wnioskowanejochrony ubezpieczeniowej
w innym ZU.

Podmioty/osoby, ktére:

1) nie obawiaja sie kosztdéw/nie poszukuja zabezpieczenia przed nastepstwami nieszczesliwych
wypadkdw (niezaleznych od ich woli), ktére moga wystapic w zwigzku z ruchem pojazdu i skutkuja
uszkodzeniem ciata lub rozstrojem zdrowia ubezpieczonego i ktére to osoby/podmioty nie oczekuja
w zwigzku z powyzszym organizacji i pokrycia Swiadczen zdrowotnych na terytorium Polski;

2) poszukuja ochrony w zakresie jak powyzej, natomiast chca mie¢ zapewniona organizacje i pokrycie
kosztoéw Swiadczen zdrowotnych poza terenem Polski;

3) oczekuja,izwramach produktu beda miaty zapewnione $wiadczenia zdrowotne w razie nagtego
zagrozenia zycia lub zdrowia, ktére wymaga interwencji pogotowia ratunkowego;

4) chca mie¢ zapewniona organizacje Swiadczen zdrowotnych i pokrycie ich kosztéw w innych
sytuacjach niz zwigzane z ruchem pojazdu;

5) posiadaja takie ubezpieczenie na okres wnioskowanej ochrony ubezpieczeniowej w innym ZU.

Limitowanie w ramach procesu sprzedazowego.

Sprzedaz w kanale agencyjnym, brokerskim, oddziatach wtasnych. Brak sprzedazy za posrednictwem
infolinii i internetu.

PZU ZIELONA KARTA

Grupe docelowa stanowia podmioty/osoby (posiadacze pojazdow), ktére posiadaja pojazd
zarejestrowany w Polsce, ubezpieczony w zakresie OC ppm w PZU SA oraz wyjezdzaja lub planuja
wyjechac do kraju objetego Systemem Zielonej Karty, gdzie nie dziata OC ppm, tj.: do Albanii,
Azerbejdzanu, Macedonii Pétnocnej, Maroka, Motdawii, Tunezji, Turcji lub Ukrainy.

Co do zasady sa to klienci, ktorzy nie posiadaja takiego ubezpieczenia na okres wnioskowanej
ochrony ubezpieczeniowej w innym ZU.

1. Podmioty/osoby (posiadacze pojazddw), ktére nie posiadaja pojazdu zarejestrowanego w Polsce.

2. Podmioty/osoby (posiadacze pojazddw), ktore nie wyjezdzaja lub nie planuja wyjechac do kraju
objetego Systemem Zielonej Karty, gdzie nie dziata OC, tj.: do Albanii, Azerbejdzanu, Macedonii
Potnocnej, Maroka, Motdawii, Tunezji, Turcji lub Ukrainy.

3. Klienci, ktérzy co do zasady, posiadaja takie ubezpieczenie na okres wnioskowanej ochrony
ubezpieczeniowej w innym ZU.

Limitowanie w procesie sprzedazowym.

Sprzedaz w kanale agencyjnym, brokerskim i oddziatach wtasnych oraz nainfolinii. Brak sprzedazy
za posrednictwem internetu.



Grupe docelowg stanowia:
1) podmioty/osoby (wtasciciele pojazdéw okreslonych w owu) - obawiajgce sie kosztédw/ poszukujace

Okreslenie grupy organizacji oraz pokrycia kosztow ustug assistance polegajacych na naprawie lub wymianie
docelowej lub zmiana uszkodzonej opony w pojezdzie (powstatej niezaleznie od ubezpieczonego);

zdefiniowanej grupy 2) osoby zainteresowane zapewnieniem organizacji i pokrycia kosztéw naprawy opony.
docelowej Co do zasady sa to klienci, ktérzy nie posiadaja takiego ubezpieczenia na okres wnioskowanej

ochrony ubezpieczeniowe;j.
Zakres terytorialny - odpowiedzialno$¢ za zdarzenia, ktére powstaty w Polsce.

Okreslenie grupy klientéw,

dla ktérych produkt nie Antygrupe stanowia podmioty/osoby (wtasciciele pojazddw), ktére:

spetnia (lub nie bedzie 1) nie obawiaja sie kosztéw/nie poszukuja zabezpieczenia przed zdarzeniami polegajacymi na
spetniac) oczekiwan uszkodzeniu opon (powstatych niezaleznie od ubezpieczonego). Nie sa zainteresowane zapewnieniem
i nie realizuje (lub nie organizacji i pokrycia kosztow naprawy opony;

bedzie realizowac) 2) posiadajg ubezpieczenie o tozsamym zakresie na okres wnioskowanejochrony ubezpieczeniowe;.

intereséw (,antygrupy”)

Zasady limitowania

dostepu do produktu

dla antygrupy w celu Limitowanie dostepu w ramach procesy sprzedazowego (proceduralnego).
ograniczenia ryzyka

miss-sellingu

Wyboér kanatow sprzedazy Sprzedaz w kanale agencyjnym, brokerskim, w oddziatach wtasnych oraz za posrednictwem infolinii.



